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PROMOTION OF PROPOSALS AND TRIAGE OF ACTIVITIES FORMED
ON THE BASIS OF PUBLIC OPINION IN THE REGIONS

Abstract. A modern system of public administration involves the development of various
forms of interaction between the executive authorities and the population and civil
society institutions. External accountability, transparency and success in improving the
quality of public administration are important in improving the efficiency and
effectiveness of public administration. It is crucial that the institution of public opinion
Is actively involved in monitoring the performance of individual agencies or the
government as a whole, because it operates under the influence of external determinants
of the system and brings a service component to the interaction of public authorities.
and the public, by making the interaction mechanisms understandable, transparent and
reproducible, is associated with high indicative effects for citizens and interest groups,
and for the officials of public authorities.

Key words: public opinion, external accountability, transparency and governance.
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XUDUDLARDA JAMOATCHILIK FIKRI ASOSIDA SHAKLLANTIRILGAN
TAKLIFLARNI ILGARI SURISH VA TADBIRLARNI SARALASH

Annostatsiya. Davlat boshgaruvining zamonaviy tizimi ijro etuvchi hokimiyat
organlarining aholi va fuqarolik jamiyati institutlari o ‘rtasidagi o ‘zaro
munosabatlarning turli shakllarini rivojlantirishni nazarda tutadi. Davlat boshgaruvi
organlari faoliyatining samaradorligi va samaradorligini oshirishda tashqi hisobdorlik,
oshkoralik va davlat boshgaruvi sifatini oshirishda muvaffagiyatga erishish muhim
ahamiyatga ega. Jamoatchilik fikri institutining alohida idoralar yoki umuman hukumat
faoliyatini monitoring gilishda faol ishtirok etishi nihoyatda muhim, chunki u tizimni
tashqi determinantlar ta’sirida ishlaydi va hokimiyat organlari o ‘rtasidagi o ‘zaro
munosabatlar jarayoniga xizmat komponentini kiritadi. va jamiyat, o ‘zaro ta’sir
mexanizmlarini tushunarli, shaffof va ko ‘paytiriladigan qilib, fugarolar va manfaatdor
guruhlar uchun, shuningdek, davlat hokimiyati organlarining mansabdor shaxslari
uchun yuqori namoyish effektlari bilan birga keladi.

Kalit so‘zlar: Jamoatchilik fikri , tashqi hisobdorlik, oshkoralik va davlat boshgaruvi.
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Jamoatchilik fikrini o‘rganishda sotsiologik yondashuvning shakllanishi
19-asrning 2-yarmidan boshlandi.

G.Tardening «Ijtimoiy fikr va olomon» asarida jamoatchilik fikrini «jamoatchilik»
hosil giladi, degan fikr ilgari surilgan. Ikkinchisining paydo bo‘lishi uchun asos sof
ma'naviy jarayonlar, mulogotdir. Siyosatshunoslikda A.L.Louellning “Ijtimoiy fikr va
xalq hokimiyati” tadqiqoti juda e’tiborga molik bo‘lib, unda qarorlar qabul qilishda
jamoatchilik fikrining vakolati chegaralari, ko‘pchilik va ozchilik fikrining nisbati, fikrni
ifodalash shakllari muammolari ko‘rib chiqiladi. jamoatchilik fikri hisobga
olindi. U.Lipman cheklangan jamoatchilik  fikri ~ muammosini tahlil  qilib,
soddalashtirilgan g‘oyalar va jamoatchilik fikrini ifodalash shakllarini ifodalash uchun
stereotip tushunchasini Kiritdi. Uning so‘zlariga ko‘ra, stereotiplar odamlarning
muloqotiga xosdir va shuning uchun ular “yurish fikri” ning ajralmas qismidir.

Mamlakatimizda jamoatchilik fikri sohasidagi tadgiqotlarning boshlanishi 1920-
yillarga to‘g‘ri keladi. Bu davrda muammoning nazariy asoslarini emas, balki amaliy
jihatlarini ham o‘rganish, jumladan, jamoatchilik fikri dinamikasini tahlil qilish,
ommaviy axborot vositalarining (asosan, matbuotning) uni shakllantirish gobiliyatini
o‘rganish bo‘yicha katta ishlar amalga oshirildi. shuningdek, aholining turli toifalari
fikrini o‘rganish usullarini ishlab chiqish. 1930—50-yillarda jamoatchilik fikrini
o‘rganish, umuman, mahalliy sotsiologiya chuqur inqirozni boshdan kechirdi, bu esa
mamlakatdagi o°‘sha paytdagi ijtimoiy-siyosiy vaziyat bilan bog‘liq edi. Ijtimoiy fanning
sotsiologik masalalarga e’tiborining yangi ortishi, shu jumladan jamoatchilik fikrining
nazariy va amaliy ishlanmalari 60-yillarning o‘rtalaridan boshlab bayon etilgan. Bu
davrda jamiyatda kechayotgan ma’naviy jarayonlarni tahlil qilishga qaratilgan aniq
sotsiologik tadqiqotlar keng yo‘lga qo‘yildi. Ko‘p sonli sotsiologik xizmatlar,
laboratoriyalar va guruhlarning sa’y-harakatlarini muvofiglashtirish uchun va ular
hamma joyda turli darajadagi partiya qo‘mitalari negizida paydo bo‘ldi, 1985 yilda ishlab
chigarish va o‘quv jamoalarida jamoatchilik fikrini o‘rganish markazi tashkil etildi, u
1988 vyilda Butunittifoq kasaba uyushmalari markaziy kengashi va Davlat mehnat
qo‘mitasi doirasida ijtimoiy-iqtisodiy muammolar bo‘yicha jamoatchilik fikrini o‘rganish
bo‘yicha Butunittifoq markazi etib qayta tashkil etildi.

1980-yillarning oxirida jamiyatimizda sodir bo‘lgan demokratik o‘zgarishlar
jamoatchilik  fikrining ahamiyati muammosini yanada keskinlashtirdi. Jamoat
tashkilotlari uni o‘rganishga kirishdilar.

Sotsiologik ma’lumotlarni to‘plashning an’anaviy usullari (so‘rovlar, intervyular)
bilan bir gatorda, yangilari qo‘llanila boshlandi: matbuot mazmunini tahlil qilish, matbuot
so‘rovlari, telefon so‘rovlari, pochta so‘rovlari, bu respondentlar sonini
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sezilarli darajada kengaytirish va gabul qilish imkonini berdi. ko'proq o‘z vaqtida
ma’lumot?®,

[jtimoiy fikrga ta’sir qilish imkoniyatlari doirasi ham kengaydi, uni maqsadli
shakllantirishning yangi vositalari paydo bo‘lishidan boshlab (masalan, ko‘plab tematik
dasturlar, televidenie kanallaridagi muhokama dasturlari tomoshabinlar o‘rtasida
baholovchi fikr-mulohazalarning tezroq shakllanishiga yordam beradi.

[jtimoiy guruhlarning manfaatlarini ko‘zdan kechirish sohasida bugungi kunda
katta hissiy va hissiy bezovtalikni keltirib chiqaradigan ko‘plab yangi muammolar
mavjud, ammo ular aniq va tezkor baholovchi talginga mos kelmaydi. Kishilar ijtimoiy
faoliyatining yangi shakllari (mitinglar, namoyishlar, namoyishlar, ish tashlashlar va
boshqgalar) paydo bo‘ldi, ular ham individual guruhga, ham jamoat ongiga ta’sir
giladi. Iqtisodiyotda, ichki va tashqi siyosatda, ma’naviy sohada namoyon bo‘layotgan
beqarorlashtiruvchi omillar harakati va qadriyatlarning teskari ko‘lamini shu yerga
qo‘shamiz. Jamiyatning axlogiy muhiti, ijtimoiy jamoalar va guruhlarning axlogiy-
psixologik iglimining holatiga jinoyatchilikning kuchayishi, axlogiy va huquqgiy
nigilizmning namoyon bo‘lishi ham ta’sir qiladi.

Jamoatchilik fikri fenomeni har doim tadgiqotchilar orasida eng yagin gizigish
uyg’otgan. Ularda jamoatchilik fikrining davlat boshqaruvi va jamiyat hayotidagi o‘rni
va ahamiyati, siyosiy faoliyatdagi “xalq ovozi’ning yuksak mavgqei, tabiatining qarama-
qarshiligi, jamoatchilik fikriga bog‘ligligi haqida ko‘plab fikrlar bildirildi. Jamiyatning
ijtimoiy tuzilishi, turli ijtimoiy jamoalar manfaatlari hagida gatlamlar va guruhlar,
hukmron gadriyatlar tizimidan va boshgalar.

Shu bilan birga, ushbu hodisaning taniqli tadqiqotchisi M.K.Gorshkov to‘g‘ri
ta’kidlaganidek, turli olimlarning jamoatchilik fikri hagidagi garashlari bu hodisani har
tomonlama, adekvat talgin giladigan chinakam ilmiy tushunchaga aylana olmadi. Bundan
tashqgari, jamoatchilik fikrini o‘rganishga bag‘ishlangan turli xil adabiyotlar bilan, uning
ilmiy tushunish darajasi ham turlicha baholanadi.

Bu haqiqat kamida ikkita sababga bog‘liq. Birinchidan, jamoatchilik fikrining
mobhiyati, tabiati, shakllanish va namoyon bo'lish mexanizmi juda murakkab, chunki ular
ko‘p sonli, xilma-Xil va garama-qarshi, tez o‘zgarib turadigan ijtimoiy-igtisodiy, siyosiy
va ma’naviy omillar bilan belgilanadi, bu ayniqsa hozirgi davrga xosdir. mamlakat
ijtimoiy hayotining barcha jabhalarining holati. Ikkinchidan, jamoatchilik fikrining
mohiyatini baholash va tushunishning xilma-xilligi, uning shakllanishi va namoyon
bo‘lish mexanizmlari uning har bir foydalanuvchisi ushbu ruhiy hodisa haqida oz
tushunchasini shakllantirishga, uning mazmunini ajratib ko'rsatishga intilishi bilan
izohlanadi. Aynan u asosiy deb hisoblagan gism bu hagigat kamida ikkita sababga
bog‘liq.

Birinchidan, jamoatchilik fikrining mohiyati, tabiati, shakllanish va namoyon
bo‘lish mexanizmi juda murakkab, chunki ular ko‘p sonli, xilma-Xil va garama-garshi,
tez o‘zgarib turadigan ijtimoiy-iqtisodiy, siyosiy va ma’naviy omillar bilan belgilanadi,
bu aynigsa hozirgi davrga xosdir.

1 Afanasiev V.G. ljtimoiy ongda tizimli yondashuv hagida // Falsafa savollari. 2019 yil. 6-son.
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Ikkinchidan, jamoatchilik fikrining mohiyatini baholash va tushunishning xilma-
xilligi, uning shakllanishi va namoyon bo‘lish mexanizmlari uning har bir
foydalanuvchisi ushbu ruhiy hodisa hagida 0‘z tushunchasini shakllantirishga, uning
mazmunini ajratib ko‘rsatishga intilishi bilan izohlanadi. Aynan u asosiy deb hisoblagan
qism bu haqiqat kamida ikkita sababga bog‘liq

Jamoatchilik fikrini hodisa sifatida ta'riflash bo‘yicha mavjud ko‘plab
yondashuvlarni batafsil tahlil gilishning hojati yo‘q, bizning fikrimizcha, tadqiqotchilar
tomonidan e’tiborga olingan, uning asosiy tarkibiy qismlarini ta’kidlash kerak, bu bizga
uni aks ettirishga imkon beradi.

Jamoatchilik fikri quyidagicha ko‘rinadi:

- umumiy manfaatlar bilan bog‘langan ijtimoiy guruhlar, odamlar birlashmalarining
norasmiy ommaviy ongi ko‘rinishidagi jamoat ongining mavjud bo‘lishining o‘ziga xos
usuli, bunda ularning ijtimoiy hayot hodisalari yoki hodisalariga munosabati qat’iydir;

- jamoat ongining ajralmas gismi, shu jumladan odamlarning ijtimoiy vogelikning
ijtimoiy ahamiyatga molik vogea va faktlarga munosabati;

- jamoaviy mulohaza, bunda umumiy manfaat va iroda asosida biror narsaga
munosabat bildirish (ma'qullash yoki goralash) shaklida;

- bu fagat bir narsa hagida hukm emas va unchalik ham emas. Bu hukmlarni
odamlarning harakatlari bilan bog‘lashning aniq tarixiy mexanizmi, fikrlarni amaliyotga
aylantirish mexanizmi.
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Hurmatli hamkasabalar “Al-Ferganus” nashriyoti va “Xalqaro nazariy va
amaliy tadqiqotlar jurnali” elektron jurnali O’zbekiston ta’lim xizmatlari bozorida
o’zining faoliyatini boshlaganligini ma’lum qilamiz.

Ajoyib imkoniyatdan siz birinchilar qatorida foydalanib ilmiy nashrlaringizni chop
etishingiz mumkin.

“Al-Ferganus” nashriyotimiz tomonidan Siz taqdim etgan darslik, o’quv
go’llanma, monografiya va ilmiy risolalarga ISBN, Doi halgaro ragamli idenfikatorlarni
biriktirish, ularning elektron zamonaviy andozadagi mugovalar va ishlanmalarning
elektron maketini yaratish, nashriyotda e’lon qilingan ishlarni elektron axborot
nashrlarida joylashtirish xizmatlari ko’rsatiladi.

Bizning nashriyotimizning boshga nashriyotlardan farqi shundaki, tezkor va sifatli
xizmat ko’rsatamiz hamda eng asosiysi biz Sizning ishlaringizni Alisher Navoiy
nomidagi O’zbekiston Milliy kutubxonasi va Rossiya Milliy kutubxonasi fondlariga
bepul joylashga shuningdek, Rossiya ilmiy igtiboslik indeksi (RINTs va E — library)
platformasiga, CrossRef bazalariga shartnoma asosida joylashtirishga ko’maklashamiz.

“Xalqgaro nazariy va amaliy tadqiqotlar jurnali” ISSN 2181-2357 elektron jurnali
ham o’z faoliyatini boshlamoqda. Bizning jurnalda O’zbekiston Respublikasi Oliy
attestatsiya komissiyasining quyidagi ixtisosliklari fizika-matematika, kimyo, biologiya,
geologiya-mineralogiya, texnika, qishloq xo’jaligi, tarix, iqtisodiyot, falsafa, filologiya,
geografiya, yuridik, pedagogika, tibbiyot san’atshunoslik, arxitektura, psixologiya,
sotsiologiya fanlari bo’yicha milliy va xorijiy mualliflarning fanlardan erishgan yutuglari
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va istigbollari borasidagi ilmiy maqolalari, ilmiy tadgigotlar olib borayotgan olimlarning

ilmiy izlanishlari natijalari e’lon qilinadi. Elektron jurnal har oyda bir marta e’lon
gilinadi.

Jurnallarda e’lon qilinadigan har bir maqolaga shartnoma asosida DOI (Crossref)
ragami beriladi.

Shuningdek, tahririyat tomonidan:

. magolalarni sifatli tarjima qilish;

. magolalarni tahrirlash va jurnallar talabiga moslash;
. magolalarga ishlov berish;

. magolalarni plagiatga tekshirish;

. xorijdagi nufuzli (Scopus, Web of sciences va yuqori impakt faktorli)
jurnallarda maqollarni sifatli va ishonchli chop etishga ko’maklashish xizmatlarini ham
ko’rsatadi.

Imkoniyatni boy berib qo’ymang!

Quyidagi manzillarga murojaat qiling:

Elektron pochta manzili: Alferganus.ltd@gmail.com

Telegramm manzilimiz : @Alferganus_Itd

Telefonlar: (97) 100-38-88

(97) 337-86-00
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VBaxkaemple kojutern! CooOmjaeM Bam, 4YTO M3JaTENbCKUH 10M  «AL-
FARGANUS» u “Xalqaro nazariy va amaliy tadqiqotlar jurnali”- “MexyHapoHbIi
KYpHJI TEOPETUUECKUX Y MPUKIIAAHBIX UCCIICIOBAHUIN HaYalld CBOIO JICSITEILHOCTh HA
pBIHKE 00pa30BaTENbHBIX YCIYT Y30eKHuCcTaHa.

DTO NpekpacHas BO3MOKHOCTh OJIHUM M3 MEPBBIX OMyOJUKOBATh CBOM HAy4YHbIC
nyomukaruu. Hame wusmatensctBo «AL-FARGANUS» mnpenocrtaBisieT yciayrd 1o
MPUKPEIUVICHUIO MEXAYHApOAHBIX HHUGPoBbIX uaeHTupukaropoB ISBN, Doi k
yueOHHMKaM, y4eOHbIM MOCOOHSIM, MOHOrpadusM U Hay4YHbIM OpOIIIOpaM, CO3AAHHIO
AJIEKTPOHHBIX MaKETOB UX OOJIOKEK M JIU3aHHOB B COBPEMEHHOM AJIEKTPOHHOU (opme,
pa3MeNIeHUIO OMMyOJIMKOBAaHHBIX pa0OT B AJIEKTPOHHBIE MyOIUKaIUH.

Otnuuue Hamero W3JaTelbCcTBa OT JPYTMX U3JIaTeIbCTB B TOM, YTO MBI
IPeIOCTaBIIsieM OBICTPhIE M KaUYeCTBEHHbIE YCIIYTH, a TJIaBHOE, OECIUIaTHO pa3MeniaeM
Bam pabotel B HammonanpHoil OmbOnmoreke Y30Oekucrana um. Anumepa Hasou u
OKa3bIBa€M ITOMOIIbL B pa3MEIICHHM Bamiel padboTbl B Poccuiickoil HalMOHAIBHOM
OoubmmoTeke, a Takke Ha miatdgopme Poccuilckoro MHAEKca HAyYHOTrO LUTUPOBAHUS
(PUHII, e-library) o6seruuth pasmerieHue.

CoBmecTHO ¢ DEpraHckuM MOJUTEXHUYECKUM HHCTUTYTOM 3alylIeH IMPOEKT
ANEKTPOHHOI'0 HAay4yHOro xkypHajna «Xalqaro nazariy va amaliy tadqiqotlar jurnali —
International Journal of Theoretical and Practical Research. MexmyHapoaHblii skypHai
TEOPETUUYECKUX U MPUKIIATHBIX UCCIETOBAHUIN.

Muccuss Hay4dyHOro OSJICKTPOHHOTO JKypHalla HalpaBlieHa Ha PpPa3BUTHE
HallMOHAJIBHOU U 3apyO0exHOM Hayku, oOecrieyeHrue oOIIeT0CTYITHOCTH TEOPETUYECKUX
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H03I/IIII/II7'I nu HpaKTI/ILICCKI/IX pﬁBYJIBTaTOB HpI/IKJIa,ZIHLIX I/ICCJIGI[OBaHI/II\;I. B >KypHaJI€

MPEJICTABIICHBl CIEAYIOIIME CHEUUAIBHOCTA BpICIIEH aTTeCTAlMOHHOW KOMMCCHH
Pecniybnuku Y30ekucradn mo (u3uKe U MaTeMaTHKE, XHMHUH, OHOJIOTHUU, T€OJIOTUH H
MUHEPAJIOTUHU, TEXHUKE, CEIbCKOMY XO3SUCTBY, HMCTOPUHU, dKOHOMUKE, (uiiocodun,
¢bunomornn, reorpaduu, NpaBy, MEJATOTUKE, MEIUIIMHE, apXUTEKTYype, MCHXOJIOTHS,
couuonorud. JKypHan nmyOJMKyeT HayudHbIE CTaTbU OTEUECTBEHHBIX U 3apyOeKHBIX
aBTOPOB O JIOCTHIKEHUSIX U MEPCIEKTUBAX HAYKU, pe3yJibTaTaX Hay4YHBIX MUCCIEAOBAHUN
YYEHBIX, MPOBOJSIIMX HMCCIEAOBAaHUA. DJEKTPOHHBIN KypHaJl WM3JAae€Tcs OAWH pa3 B
MECHILI.

Kaxmoit crartbe, OMyONMKOBAaHHOM B >KypHale, Ha KOHTPAaKTHOW OCHOBE
npucBauBaercs Homep DOI (Crossref).

Takke U31aTebCTBO OKA3bIBAET YCIYTH IO:

* KQUECTBCHHBIN MEPEBOJI CTATEM;

* peIaKTUPOBAHUE CTATEH U alanTaius K TpeOOBaHUAM KypHAJIa;

* 00paboTKa cTaTeil;

* TMpoBepKa HayyHbIX paboT (cTareil, y4yeOHBIX mOCOOM, MOHOTrpaduid,
JYCCepTaluii U JIp.) Ha TIaruar crarei;

* OKa3bIBaeT MHPOpPMALIMOHHOE oOecriedeHre myOauKaluii cTaTel B MPeCTHKHBIX
3apyOexHbIX KypHanax (Scopus, Web of Sciences u »*ypHajlax ¢ BBICOKMM HMITIAKT-
bakTopom).

He ynyckaiiTe BO3MOKHOCTD!

IHoxanyiicra, CBAKUTECH ¢ HAMM:

OuekTpoHHbIii aapec: Alferganus.ltd@gmail.com

Ham aapec B Teserpamm: @Alferganus_Itd

Tenedonsr: (97) 100-38-88

(97) 337-86-00
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O’zbekiston Respublikasi

Prezidenti
Administratsiyasi
huzuridagi Axborot
/ /
h Ty-gON '1_12 va ommaviy
it 51(39;513 Intlere_lli)tlv " kommunikatsiyalar
avlat Xizmatlari Portali agentligi
Ne 7430-3360-d0e2-4e5b-8cf1-9914-2923 Hujjat berilgan: OBLIIIECTBO C OTPAHUYEHHOM
Hujjat yaratilingan sana: 2021-06-22 OTBETCTBEHHOCTBIO "AL-FERGANUS"
Ariza raqami: 32087634 Qabul giluvchining identifikatsiya raqami: 308291417

Ommaviy axborot vositasi davlat ro‘yxatidan o‘tkazilganligi to‘g‘risida
GUVOHNOMA

Ne 1189

Nomi: "Xalgaro nazariy va amaliy tadqigotlar"

Tarqatish shakli: jurnal

Til(lar)i: o'zbek, rus, ingliz

Muassis(lar)i: "AL-FERGANUS" mas'uliyati cheklangan jamiyat

Ixtisoslashuvi: fan sohalaridagi ilmiy nashr

Tahririyat manzili: 150100, Farg'ona viloyati, Farg'ona shahar, Mustagqillik ko'chasi, 42-uy
Tarqatish hududi: O'zbekiston Respublikasi hamda belgilangan tartibda chet davlatlarga
Berilgan sanasi: 17-06-2021

Ro‘yxatdan o‘tkazuvchi organ rahbari: Xodjayev Asadjon Azatbekovich

Mazkur hujjat Vazirlar Mahkamasining 2017 yil 15 sentﬁlabrdagi 728-son qarori bilan
tasdiqlangan O‘zbekiston Respublikasi Yagona interaktiv davlat xizmatlari portali
to’%(’risidagi nizomga muvofiq shakllantirilgan elektron hujjatning nusxasi hisoblanadi.
Elektron hujjatning nusxasida ko‘rsatilgan ma’lumotlar to‘g'riligini tekshirish uchun
relpo,gov.uz veb-saytiga o'ting va elektron hujjatning noyob raqamini kiriting yoki mobil
telefon yordamida QR-kodni skaner qiling. Diqqat! Vazirlar Mahkamasining 2017 yil 15
sentgabrdagi 728-son qaroriga muvofiq elektron hujjatlardagi ma’lumotlar qlonuniy
hisoblanadi. Davlat organlariga Yagona portalda shakllantirilgan elektron hujjatlarning
nusxalarini gabul qilishni rad etishlari gat’iyan tagiqlangan.
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